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LEADERSHIP

Manager une équipe pour la première fois
Passer d'expert technique à responsable d'équipe : posture, délégation, feedback et gestion des situations

difficiles.

DURÉE MODULES FORMAT TARIF VALIDATION

4 jours 3 Présentiel —
Bamako et Sévaré

82 000 FCFA Certificat de
formation

Prochaines dates : calendrier des sessions sur globalhrafrica.com/formations/calendrier/

Objectifs pédagogiques
• Clarifier son rôle et ses limites de décision

• Fixer des objectifs et déléguer efficacement

• Conduire un entretien de feedback

• Gérer un conflit ou une baisse de performance

Programme
Module 1 — Prise de fonction

• Posture managériale

• Premiers 90 jours

Module 2 — Piloter l'activité

• Objectifs et suivi

• Délégation

Module 3 — Développer l'équipe

• Feedback et entretien annuel

• Situations difficiles

Public concerné
Nouveaux managers et encadrants de proximité

Prérequis
Exercer ou prendre prochainement une fonction
d'encadrement.

Modalités
• Sessions inter-entreprises ou formation en intra, dans vos locaux, aux dates de votre choix.

• Groupe restreint, pour permettre les mises en situation et les échanges sur vos cas réels.

• Support et modèles remis à chaque participant.

• Certificat de formation, avec évaluation des acquis, remis à chaque participant.

S’inscrire
Remplissez le formulaire d’inscription sur la page de la formation :
https://globalhrafrica.com/catalogue-formation/manager-premiere-fois/
Nous vérifions la disponibilité, puis nous vous transmettons par e-mail la date retenue, le lieu et la convention de
formation.

Document à jour au 20 septembre 2026. Tarif hors frais de déplacement pour les formations organisées en dehors de Bamako.


